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Visit us at: www.candorsweden.com

Candor Sweden AB Candor Norge A/S Candor Kemiske A/S Candor OY 
Box 950, SE 601 19 NORRKÖPING 
Tel: +46 11-21 75 00 
Fax: +46 11-12 63 12 
info@candorsweden.com 

c/o Candor Sweden AB 
Box 946, S-601 19 NORRKÖPING, Sverige 
Tel: +46 11 21 75 00 
candor.norge@candorsweden.com 

Gunhilds Plads 8, 7100 VEJLE 
Tel: +45 70 25 15 33 
Fax: +45 70 25 15 34 
candor@candordenmark.dk 

Hiojankuja 3, 02780 ESPOO 
Tel: +358 (0)9 – 819 07 20 
Fax: +358 (0)9 – 81 19 16 
info@candor.fi 

 

Kvalitetspolicy 
 
CANDOR skall leverera rätt vara till rätt kund vid rätt tidpunkt. 
 
CANDORs produkter skall alltid uppfylla de kvalitetskrav som specificerats för varje 
produkt. 
 
CANDOR skall ha en hög nivå på service och information till kunderna inom följande 
områden: 

• Ett inköps- och materialflödessystem som garanterar riktig vara till rätt kund vid 
rätt tidpunkt 

• Myndigheternas krav beträffande miljö- och övriga säkerhetskrav skall uppfyllas 
både internt och externt 

• Dokumentation som gör att varje kund entydigt skall kunna starta, underhålla och 
kontrollera processer och utrustning  

• Personal med kompetens för kund- och produktservice 
• Ett märkningssystem som gör att varje kemiprodukt kan spåras när 
• det gäller vårt inköp, tillverkning och kvalitetskontroll 
• Kvalitetsresultat som löpande följs upp och behandlas regelbundet 
• vid ledningsgrupps- och avdelningsmöten 
• Mätningar av kundtillfredsställelsen skall genomföras regelbundet. 

 
CANDOR skall regelbundet arbeta för att höja kvalitetsnivån och 
genomföra ständiga förbättringar i sin verksamhet. 
 


